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Proyecto en materia de Responsabilidad Social 
Gure Sustraiak



EMPRESA
GRANJA ESCUELA GURE SUSTRAIAK SOCIEDAD COOPERATIVA DE INICIATIVA SOCIAL

• Constituida en 2002

• Sin ánimo de lucro

• Trabaja sobre las bases de economía solidaria y el empleo digno
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OBJETIVOS

El objetivo de GURE SUSTRAIAK es 
integrar de forma efectiva la 

responsabilidad social en la estrategia
empresarial a escala social, 

medioambiental y económica, a través
de la gestión avanzada en seis pilares
clave: estrategia, clientes, personas, 
sociedad, innovación y resultados.
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Líneas objetivo en materia de responsabilidad social

Ética empresarial y transparencia a través de un código ético

propio partiendo de la carta de valores empresariales disponible

a través del trabajo con socios/as colaboradores/as y principales

grupos de interés de GURE SUSTRAIAK, garantizando la

transparencia.

Personas como valor principal, a través del enfoque de la gestión

avanzada en las personas.

Establecer un convenio propio adaptado a las personas de

forma que todas ellas se integren y sus necesidades y

derechos queden recogidos.

Establecer un plan de igualdad tras establecer el convenio

específico.

Obtener en GURA SUSTRAIAK una calidad integral de productos y

servicios y procesos tras la validación de las diferentes acciones

de gestión avanzada.

Ser pioneros en el sector tras integrar nuevas tendencias en

responsabilidad social empresarial al dar un paso más allá e

implantar la gestión avanzada en la organización.

Líneas objetivo en materia de responsabilidad social 
transversales a todo el proyecto

Participación y trabajo en equipo. Se integrará a la dirección, al

equipo de gestión y a los/as socios/as (propios y colaboradores)

para la toma de decisiones a través de asambleas:

1 asamblea mínimo con los/as socios/as colaboradores/as y

clientes

3 asambleas (cada trimestre) con los propios socios y socias

Atención a las condiciones de trabajo, asociado a estrategia

empresarial donde cada actuación se centra en las necesidades

específicas de las personas objetivo.

Transparencia. La empresa informará a la sociedad en general

(incluidos sus socios y socias colaboradores, clientes,

proveedores y grupos de interés) sobre todas las actividades, la

gestión y los resultados.

La transparencia implica que la información esté

disponible, sea comprensible, incluya todos los elementos

relevantes y sea confiable para que permita dar

certidumbre y confianza en GURE SUSTRAIAK.
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ACCIONES
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ACCIONES PROYECTO GESTIÓN AVANZADA

GURE SUSTRAIAK

2017

E F M A M J J A S O N

GESTIÓN AVANZADA EN GURE SUSTRAIAK

A1: MAPA DE PROCESOS AVANZADOS

A2: DESARROLLO DE PROCESOS E INDICADORES

A3: VALIDACIÓN DE LA GESTIÓN AVANZADA
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RESULTADOS

GURE SUSTRAIAK IMPLEMENTA UN MODELO Y METODOLOGÍA DE GESTIÓN AVANZADA que ha dado lugar a:

Generar en las personas un sentimiento de pertenencia a un proyecto compartido y a la empresa

Orientar a GURE SUSTRAIAK hacia los clientes realizando una aportación diferencial de valor

Aplicar la innovación en todos los ámbitos de la organización

Potenciar el compromiso con la sociedad, importante suministrador de capacidades competitivas relevantes

Generar una visión de largo plazo que se materialice mediante una estrategia definida

Alcanzar resultados satisfactorios para los diferentes grupos de interés de manera sostenida y equilibrada
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GURE SUSTRAIAK ha desarrollado un sistema de gestión de primer nivel que ha generado en

las personas un sentimiento de pertenencia a un proyecto compartido, que ha dotado a la

empresa de una gran fortaleza como organización social. Ha permitido desarrollar, sobre la base

del conocimiento acumulado, respuestas adecuadas a los diferentes retos, garantizando el

éxito a lo largo del tiempo.


